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1 Uvod
Vazena pani, vazeny pane,

spolecnost ICZ.HEA a.s. si velmi vazi moznosti predlozit svou nabidku predplatného on-line vzdélavaci
platformy EDU ICZ pro oblast zdravotnictvi.

Pfedkladana nabidka spole¢nosti ICZ.HEA a.s. si klade za cil poskytnout co nejkvalitnéjsi sluzby pfi
realizaci predmétu nabidky.

INFORMACNI
[cz u SYSTEMY ICE

VAS UDREI
P NA SPICT

Ing. Lenka Dezortova
PROJECT MANAGER
ICZ.HEA a.s. | www.iczgroup.com

Sidlo: Na Hfebenech 11 1718/10 | 140 00 Praha 4 — Nusle | Ceska republika
Pracovi$té: namésti Miru 10/856 | 301 00 Plzeri | Ceska republika

Tel.: +420222 2755611 GSM: +420 737 280 016

E-mail pro dotazy: lenka.dezortova@i.cz

E-mail pro objedndavky: edu@i.cz

Copyright © 2025 ICZ.HEA a.s.

Zadna ¢&ast tohoto dokumentu nesmi byt
kopirovana zadnym zplisobem bez pisemného
souhlasu majitele autorskych prév, kterym je
spolec¢nost ICZ.HEA a.s. Autorska ajina dila
odvozend ztohoto dila podléhaji ochrané
autorskych prav.
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2 Identifika¢ni udaje

Obchodni firma  ICZ.HEA a.s.

Pravni forma Akciova spoleénost

Sidlo

. ) Na Hiebenech I1 1718/10, Nusle, 140 00 Praha 4
spolecnosti

v

IC 07240091
DIC CZ 699000372
Zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. B 23578
Telefon +420222 271111
Bankovni
o, CZK 1387352266/2700, UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.
spojeni
Zastoupena Ing. Mgr. Jana Podpérova, na zakladé pIné moci

(dale ,1CZ")

2.1 Odpovédné osoby Dodavatele

Projektovy manaZer  Lenka Dezortova lenka.dezortova@i.cz +420 222 275 561
|
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3 Nabizené reseni

3.1 Predstaveni online vzdélavaci platformy EDU ICZ

On-line vzdélavaci platforma EDU ICZ reaguje na dlouhodobou potfebu zdkaznik(l ICZ ziskavat
informace a znalosti v oblastech financovani péce, kédovani v systémech MKN, CZ-DRG a dalSich.
Potreba je navic umocnéna dvéma fakty — zejména oblast financovani je vlivem rlznych zmén velmi
turbulentni a novinky pfichazeji témér kazdy mésic a faktem, zZe forma klasického seminafe neni
v nékterych ptipadech mozna.

Uéel a obsah EDU ICZ

Spole&nost ICZ, sekce Zdravotnictvi, pro své zakazniky pravidelné porada seminafe Uhradové vyhlasky
a Kédovani diagndz, nicméné v dnesni dobé je poptavka i po kontinualnim ziskavani znalosti v on-line
prostiedi. Cilem tedy je vytvofrit stabilni platformu pro predavani informaci. Vétsina zakaznik( zaroven
chtéla mit k dispozici vzdélavaci materialy, které celoro¢né vyuZzivaji ke svoji praci.

Digitalni knihovna obsahuje prezentace a zejména videa pro dané oblasti. Obsah je vytvaren ve
spoluprdci s experty - RNDr. Simonou Kubic¢kovou, PhD. pro oblast financovani péce a MUDr. Petrem
Timou pro oblast kddovani. Obsah knihovny je pomérné rozsdhly a zaroven bude priibéiné
aktualizovan tak, aby bylo mozné nalézt potiebné informace v kompletni Sifi. Prezentace i videa jsou
pro snadné vyhleddvani opatiena tagy, takZe lze jednoduse nalézt to, co pravé hledate.

EDU ICZ je webovy portal uréeny pro pracovniky z oblasti zdravotnictvi, kterym nabizi radu videi,
prezentaci a daldich material(! pro vzdélavani a orientaci v oblastech:

= Vykazovani zdravotni péce.

=  Financovani zdravotni péce.

* Rizeni zdravotnického zafizeni.

= Kdédovani diagndz v prostredi MKN i CZ-DRG.

EDU ICZ je sluzba, kterd je poskytovana formou predplatného.

= Platnost predplatného je ¢asové neomezend ode dne sjednani po odstoupeni od smluvniho
vztahu.

= Pocet uZivatell zdkaznika je neomezeny.

= Predplatné ziskava zakaznik a je aktivni od okamziku objedndani predplatného.

=V okamziku ziskani pfedplatného mohou platformu vyuZivat vSichni zaméstnanci zakaznika,
ktefi se registruji v platformé EDU ICZ a jsou ovéreni, Ze jsou zaméstnanci zakaznika na
zakladé pracovni emailové adresy.

Portal EDU ICZ je pfistupny na webové strance edu.i.cz / eduicz.cz.

1Videa, prezentace a dal$i materidly jsou pro uZivatele dostupné pouze na portélu edu.i.cz.
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3.2 Cenova nabidka

Predplatné EDU ICZ pro kazdy zapocaty 11.000,00K¢ 2.310,00K¢ 13.310,00K¢
rok pro neomezeny pocet registrovanych
uzivatel(l zakaznika.

CENA CELKEM 11.000,00K¢ 2.310,00K¢ 13.310,00K¢

*Pri fakturaci bude vysledna cena s DPH upravena podle aktudlni sazby DPH ke dni zdanitelného plnéni.

3.3  Obchodni podminky

OBCHODNIi PODMINKY PRO PROVOZOVANi WEBOVE STRANKY EDU ICZ

1.  UVODNi USTANOVENI

1.1. Ustanoveni téchto obchodnich podminek (dale ,,Podminky“) upravuji vzajemna prava a povinnosti spole¢nosti ICZ.HEA a.s., se sidlem Na
Hrebenech 11 1718/10, Nusle, 140 00 Praha 4, IC 07240091, zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn.
B 23578 (déle ,Provozovatel”), kterd je provozovatelem vzdéldvaci platformy, tvofené jednotlivymi Provozovatelem vytvofenymi
databazemi odbornych pfednasek a informaci, a ktera je pristupna prostfednictvim sité internet (online) na internetové adrese
www.eduicz.cz (déle jen ,,EDU ICZ“) a uZivatele EDU ICZ (déle ,UZivatel”).

1.2. Vzdélavaci platformu EDU ICZ je moZné uZivat pouze po pfihlaseni k registrovanému uctu.

1.3. Provozovatel a UzZivatel jsou déle téZ oznacCovani jako ,smluvni strany”.

1.4. Definice:

1. ,Nabidkou“ —se rozumi aktudlni nabidka umistnéna na internetové adrese www.eduicz.cz/nabidka/.

2. ,Objednavkou” — se rozumi objednavka sluzeb uvedenych v Nabidce, bez jakychkoli dodatkd, zmén &i protinavrhd, odeslana pisemnou
formou elektronicky na e-mailovou adresu Provozovatele edu@i.cz.

3. ,UZivatelem” —se rozumi pravnicka nebo fyzicka osoba, ktera vstoupila do smluvniho vztahu s Provozovatelem, tj. odeslala Objednavku,

zaplatila cenu za sluzbu EDU ICZ. UZivatelem se rovnéz pfimérené rozumi jeho jednotlivi zaméstnanci a osoby v obdobném postaveni,
ktefi maji za podminek zde uvedenych pfistup do EDU ICZ.

2. PREDMET SMLUVNIHO VZTAHU

2.1. Provozovatel na zakladé Objednavky poskytne UZivateli na sjednanou dobu pravo na pfistup do EDU ICZ a k vyuZiti zde umisténého
obsahu (dale jen ,licence”) a UZivatel se zavazuje uhradit Provozovateli cenu za licenci, a to v3e v rozsahu a za podminek uvedenych v
Nabidce, resp. Objedndvce a v souladu s témito Podminkami.

2.2. Smluvni vztah vznikd mezi smluvni stranami tak, Ze UZivatel zasle Objednavku na email Provozovatele edu@i.cz, a to bud potvrzenim
Nabidky umisténé webovych strankach www.eduicz.cz nebo prostfednictvim vlastni objednavky. Provozovatel takovou Objednavku
potvrdi a zasle podklady pro platbu ceny. Potvrzenim Objednavky ze strany Provozovatele vznikd mezi Provozovatelem a UZivatelem
smluvni vztah a UZivateli pravo na pfistup k obsahu EDU ICZ.

2.3. UtZivatel neni opravnén préva z tohoto smluvniho vztahu postoupit na tfeti osobu bez pfedchoziho pisemného souhlasu Provozovatele.

3. ROZSAH LICENCE A PODMINKY UZiVANI EDU ICZ

3.1. Licence se udéluje jako nevyhradni, Gzemné neomezend, Casové neomezend. UZivaci prdva udélena Provozovatelem jsou omezena
vyhradné na UZivatele a osoby, které jsou jeho soucasti, tj. zejména zaméstnanci uZivatele a osoby v obdobném postaveni. Licence se
vztahuje rovnéz na aktualizace EDU ICZ provedené Provozovatelem po dobu sjednané doby Uzivatele.

3.2. Utivatel, resp. jednotlivi zaméstnanci jsou opravnéni k EDU ICZ pfistupovat vyluéné prostfednictvim svého pracovniho emailu zfizeného
v rdmci UZivatele (obsahujici doménu organizace UZivatele). Kazdy zaméstnanec, resp. osoba v obdobném postaveni v ramci UZivatele,
si v EDU ICZ vytvoti registraci na svQj pracovni e-mail, vyplnénim vSech udajl na adrese https://eduicz.cz/register/. Pokud ma UZivatel s
Provozovatelem sjednan smluvni vztah uvedeny vySe, potvrdi Provozovatel registrovanému zaméstnance registraci, a ten ziskava na
sjednanou neurcitou dobu neomezeny pfistup do EDU ICZ.

3.3. Uzivatel, resp. jeho zaméstnanci nejsou opravnéni EDU ICZ ¢i jakoukoliv jeho ¢ast (véetné jakékoliv databaze) rozmnozovat, rozsifovat
nebo jinak pfenechat ¢i umoznit jeho i doCasné uZiti tfeti osobé. UZivatel, resp. jeho zaméstnanci jsou dale povinni uzivat EDU ICZ a jeho
obsah pouze k internim vzdéldvacim ucelim. Zejména pak neni opravnén obsah EDU ICZ vytéZovat pro Ucely jeho dal$iho preprodeje
tretim osobam.

3.4. Utivatel uzivd EDU ICZ a obsah zde uvedeny na vlastni riziko a bere na védomi, Ze Provozovatel neposkytuje zadné zaruky k poskytnutym
informacim, zejména neposkytuje zéruky o jejich pfesnosti, Uplnosti nebo vhodnosti pro konkrétni Gcel. Informace obsazené v EDU I1CZ
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3.5.

4.2.

5.2.

5.3.

5.4.

6.2.

6.3.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.
7.7.

7.8.

jsou poskytnuty ,tak, jak jsou”, jako obecny vzdélavaci material bez zaruky jakéhokoli druhu, at jiz vyslovné, nebo mi¢ky predpokladané.
Provozovatel nenese jakoukoli odpovédnost za Ujmu zplsobenou nespravnosti, neldplnosti nebo neaktualnosti obsahu EDU ICZ. Dale
Provozovatel neodpovida za jakékoli pfimou ¢i nepfimou Ujmu zplsobenou nefunkénosti internetového ptipojeni nebo vypadku
elektrické energie v pribéhu provozu EDU ICZ. Provozovatel nezarutuje, Ze UZivatel bude mit pfistup k EDU ICZ bez pFeru$eni nebo bude
bez chyby s tim, Ze Provozovatel upozorriuje, Ze pfistup muZe byt omezen napf. v disledku nutné Gdrzby EDU ICZ.

UZivatel potvrzuje, Ze se seznamil se zasadami ochrany osobnich Gdaji ve Skupiné 1CZ, které jsou dostupné na:
https://www.iczgroup.com/zasady-ochrany-osobnich-udaju-skupiny-icz/.

SJEDNANA DOBA

0Od tohoto okamziku potvrzeni Objednavky a nasledné registrace jednotlivych zaméstnanct je UZivatel opravnén EDU ICZ neomezené
uZivat v souladu s témito Podminkami. UZivatel, resp. jeho zaméstnanci jsou povinni chranit pfistupové Udaje pred ztrdtou nebo jejich
zneuzitim. V pfipadé, Ze ma Uzivatel informaci o tom, Ze pfistupové udaje mohly byt zneuZity, je povinen o tom Provozovatele neprodlené
informovat.

Pristup UZivateli se sjednava na dobu neurcitou, pocinaje potvrzenim pfislusné Objednavky dle tohoto ¢lanku (dale jen ,sjednana doba“).
P¥i objednani v pribéhu pfislusného kalendafniho roku se cena uvedena v Nabidce nijak nekréti ani pomérné nevraci, tj. napf. pfi
objednani v srpnu 2024 zaplati UZivatel cenu dle Nabidky na cely kalendaini rok 2024.

CENY, PLATEBNi PODMINKY

Cena za uZivani sluzby EDU ICZ po sjednanou dobu je cena uvedend v Nabidce. Provozovatel si vyhrazuje pravo v pribéhu trvani sluzby
EDU ICZ jednostranné pisemné navysit cenu, zejména v souvislosti s rozsifovanim produktového obsahu sluzby EDU ICZ. V ptipadé, ze
UZivatel se zménou nesouhlasi, je opravnén smluvni vztah pisemné vypovédét. Sjednana cena se v takovém pripadé pomérné vrati.
Provozovatel neprodlené po doruceni Objednavky vystavi dafiovy doklad znéjici na ¢astku ceny. Nasledné Provozovatel vystavuje darfové
doklady na nové kalendaini obdobi (kalendéfni rok) vzdy v lednu navazujiciho kalendainiho roku pro poskytovani sluzby EDU ICZ.
Splatnost dariového dokladu je 30 dni od data vystaveni, pficemz cena je zaplacena okamzikem ptipsani ¢astky na ucet Provozovatele se
spravnym variabilnim symbolem, neni-li v Objednavce stanoveno jinak. Neni-li variabilni symbol uveden nebo je uveden chybné,
pfislusna doddvka nemusi byt povaZovana za radné uhrazenou.

UZivatel se zavazuje uhradit Provozovateli Urok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni, pokud neuhradi ve Ihaté
splatnosti a v pIné vysi ¢astku, kterou je povinen uhradit. Narok na plnou vysi ndhrady skody tim neni dotcen (vCetné nahrady prevysujici
smluvni pokutu). S ohledem na pravo UZivatele dle ust. ¢l. 6 odst. 6.1 niZe, nebude Provozovatel uplatiiovat urok z prodleni a narok na
nahradu skody za obdobi od uplynuti fadné splatnosti dariového dokladu do konce ledna pfislusného kalendarniho roku.

UKONCENi SMLUVNIHO VZTAHU

UZivatel je opravnén pisemné vypovédét sluzbu EDU ICZ bez uddni divodu, pfi¢emz vypovéd musi byt Provozovateli doru¢ena nejpozdéji
do konce kalendainiho mésice ledna kalendarniho roku poskytovani sluzby EDU ICZ, na které byl Provozovatelem vystaven novy danovy
doklad. V pfipadé, kdy UZivatel sluzbu EDU ICZ vtomto pfechodném obdobi mésice ledna pisemné vypovi, Provozovatel ukonci
poskytovani sluzby EDU ICZ k poslednimu dni kalendainiho mésice ledna a UZivatel neni povinen uhradit Cenu sluzby EDU ICZ dle
vystaveného danového dokladu.

Provozovatel je opravnén odstoupit od smluvniho vztahu a odebrat UzZivateli pfistup k EDU ICZ v pfipadé, Ze se dozvi, Ze UZivatel porusuje
tyto Podminky, zejména, Ze obsah EDU ICZ neopravnéné vytéZuje nebo jej pfenechava za uplatu obsah tfetim osobam, a tento stav
neodstrani na pisemnou vyzvu Provozovatele v pfimérené dobé.

Provozovatel je dale opravnén odstoupit v pfipadé, Ze je UZivatel v prodleni se zaplacenim faktury del$im neZ 30 dni a ani na pisemnou
vyzvu provozovatele nezjednal napravu.

ZAVERECNA USTANOVENI

Pravni vztahy mezi smluvnimi stranami se Fidi pravnim fddem Ceské republiky, zejména zakonem ¢&. 89/2012 Sb., obéanskym zékonikem,
ve znéni pozdéjsich predpist a zakonem ¢&. 121/2000 Sh., autorsky zakon ve znéni pozdéjsich predpisC.

Smluvni strany vyslovné potvrzuji, Ze jsou podnikateli, uzaviraji tento smluvni vztah pfi svém podnikéani, a na tento vztah se tudiz
neuplatni ustanoveni § 1793 obéanského zdkoniku (nelimérné zkraceni) ani § 1796 obc¢anského zakoniku (lichva). Strany vyluduji aplikaci
nasledujicich ustanoveni obéanského zakoniku na tento smluvni vztah: § 1799 a § 1800 a § 1805 odst. 2 ob¢anského zakoniku. UZivatel
na sebe prebira nebezpeci zmény okolnosti dle ust. § 1765 odst. 2 obcanského zakoniku.

Spory, jez nebude mozZno vyresit smirnou cestou, budou feseny soudné. Smluvni strany se v souladu s ustanovenim § 89a obcanského
soudniho fadu dohodly, Ze soudem pfislusnym pro projednani jejich vzajemnych sporti bude Méstsky soud v Praze.

UZivatel timto udéluje Provozovateli svoleni k uvadéni UZivatele jakoZto referenéniho zakaznika a ke zvefejnéni informaci tykajicich se
vzajemnych obchodl ve vhodném rozsahu pro splnéni povinnosti vyplyvajicich z pravnich pfedpisG a pro marketingové ucely
Provozovatele, véetné uvadéni Uzivatele jako referenéniho zédkaznika v zadévacich fizenich v rezimu zak. ¢. 134/2016 Sb., o zadavani
verejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpisl. UZivatel je opravnén toto svoleni kdykoli pisemné odvolat.

UZivatel timto udéluje souhlas Provozovateli s vyuzitim svého elektronického kontaktu za ucelem Sifeni obchodnich sdéleni
elektronickymi prostfedky a k zasilani elektronické posty za ucelem Sifeni obchodniho sdéleni Provozovatele. UZivatel bude opravnén
vidy v kazdém jednotlivém pfipadé zaslani obchodniho sdéleni Provozovatele takovy souhlas odvolat.

UZivatel prohlasuje, Ze se s obsahem Podminek seznamil a porozumél veskerym ustanovenim.

Provozovatel si vyhrazuje pravo Podminky jednostranné ménit. V ptipadé takové zmény je Provozovatel povinen zaslat nové znéni
Podminek UZivateli alespor 2 mésice pred Ucinnosti této zmény. V pfipadé, Ze UZivatel se zménou nesouhlasi, je opravnén smluvni vztah
vypovédét. Sjednana cena se v takovém pripadé pomérné vrati.

Tyto Podminky jsou platné od 01.01.2025.
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